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La soddisfazione del Cliente e degli altri stakeholder & obiettivo strategico di
Vimi Fasteners S.p.A. che si impegna a garantirla attraverso:

o Miglioramento del livello qualitativo dei prodotti, fornendo risposte
tempestive alle richieste dei Clienti e accrescendo continuamente anche
la competitivita aziendale;

o Miglioramento dell’efficacia ed efficienza dei processi della catena del
valore, tra cui i fornitori, per garantire gli obiettivi qualitativi, economici e
di crescita, sia organica che per linee esterne, di un’organizzazione che
mira all’eccellenza;

e Continua innovazione dei processi produttivi con I'adozione di nuove
tecnologie e delle piu avanzate filosofie organizzative della produzione;

e Diffusione di una cultura della Qualita che mette la persona al centro e si
fonda sul coinvolgimento, sullo sviluppo delle competenze, sul
miglioramento del luogo di lavoro e sul rispetto del’ambiente e della
societa, in coerenza con i principi del Green Deal europeo e con gli
impegni rendicontati nel Bilancio di Sostenibilita;

e |’organizzazione garantisce libero accesso ai Clienti e alle autorita.

Novellara, 13 luglio 2026

Marco Sargenti




